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A jotallas idotartama:
= 10 000 forintot meghaladé, de 250 000 forin-
tot meg nem haladd eladasi ar esetén két év,
= 250000 forint eladasi ar felett harom év.

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk- fo
gyasztd részére torténd atadasa, vagy ha az
lizembe helyezést a vallalkozas vagy annak
meghizottja végzi, az izembe helyezés nap-
javal kezdddik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi
cikket az atadastol szamitott hat honapon
tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi ha
tarid6 kezd6 id6épontja a fogyasztasi cikk at-
adasanak napja.
Nem tartozik jotallas ald a hiba, ha annak
oka a termék fogyasztd részére valo ata
dasat kovetden épett fel, igy példaul, ha a
hibat
= szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve,
ha az Uzembe helyezést a vallalkozas,
vagy annak megbizottja végezte el, illet
ve, ha a szakszerd(tlen izembe helyezés
a hasznalati-kezelési dtmutatd hibajara
vezethetd vissza)

= rendeltetésellenes hasznalat, a hasz
nalati-kezelési Utmutatéban foglaltak
figyelmen kivil hagyasa,

= helytelen tarolas, helytelen kezelés, ron-
galas,
= elemi kar, természeti csapdas okozta.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fo-
gyaszto

= elsGsorban - valasztasa szerint - kijavi
tast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve,
ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak a
masik jotallasi igény teljesitésével sz

szehasonlitva aranytalan tobbletkoltsé
get eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatas hibatlan allapotban képvi
selt értékét, a szerz6désszegés sulyat és
a jotallasi igény teljesitésével a fogyasz
ténak okozott érdeksérelmet.

= ha avallalkozas a kijavitast vagy a kicse -
rélést nem vallalta, e kitelezettségének
megfelelé hataridén belil, a fogyaszto
érdekeit kimélve nem tud eleget ten
ni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitds
hoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke
megszlint, a fogyaszté - valasztasa sze
nyelheti, a hibat a vallalkozas koltségére
maga kijavithatja vagy massal kijavittat
hatja, vagy elallhat a szerzédéstél. Je
lentéktelen hiba miatt elallasnak nincs
helye.

A fogyasztd a valasztott jogardol masikra tér -
het at. Az attéréssel okozott koltséget ko
teles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve ha
az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy
az attérés egyébként indokolt volt.

Ha a fogyaszté a termék meghibasodasa
miatt a vasarlastél (Uzembe helyezéstél)
szamitott harom munkanapon beldl érvé
nyesit csereigényt, a vallalkozas nem hivat-
kozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem
kdteles a terméket kicserélni, feltéve hogy a
meghibasodas a rendeltetésszerl haszna
latot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tu

lajdonséagaira és a fogyasztd altal elvarhato
rendeltetésére figyelemmel - megfeleld ha -
taridon belil, a fogyasztd érdekeit kimélve
kell elvégezni. A vallalkozasnak torekednie
kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb tizendt napon belil elvégezze.
Ha a kijavitds vagy a kicserélés id6tartama
a tizendt napot meghaladja, akkor a vallat

kozas a fogyasztot tajékoztatni koteles a ki-
javitas vagy a csere varhatd idétartamarol.



A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkat
rész keriilhet beépitésre.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotat
las id6tartama meghosszabbodik a javitas
ra atadas napjatol kezdve azzal az iddvel,
amely alatt a fogyaszto a fogyasztasi cikket
a hiba miatt rendeltetésszertien nem hasz
nalhatta. A jotallasi id6 a terméknek vagy
a termék részének kicserélése (kijavita
sa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitds kovet
kezményeként jelentkezd hiba tekintetében
Ujbol kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kap
csolatos koltségek a vallalkozast terhelik.
A jotallasbol eredd jogok a jotallasi jegy
gyel érvényesithetéek, amelynek nem +e
hetd feltételévé a fogyasztasi cikk felbontott
csomagoldsanak a fogyasztd altali vissza
szolgaltatasa. A jotallasi jegy szabalytalan
kidllitdsa vagy a jotalldsi jegy fogyasztd
rendelkezésére bocsatasanak elmarada
sa a jotallas érvényességét nem érinti. A
jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére be
csatasanak elmaraddsa esetén a szerzddés

megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha
az ellenérték megfizetését igazold bizony

latot - az altalanos forgalmi adoroél szold
torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az
esetben a jotallasbol eredd jogok az ellen

érték megfizetését igazold bizonylattal ér

vényesithetdek.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogsza

balybdl eredé - igy kiilondsen kellék- és
termékszavatossagi, illetve kartéritési - jo-
gainak érvényesitését.

A fogyaszté a kijavitds irdnti igényét va

lasztdsa szerint a vallalkozas székhelyén,
barmely telephelyén, fioktelepén és a val

lalkozas altal a jotallasi jegyen feltiintetett
javitészolgalatnal kozvetleniil is érvényesit-
heti.

Fogyasztéi jogvita esetén a fogyasztd a
megyei (févarosi) kereskedelmi és iparka
marak altal mikodtetett békéltetd testilet
eljarasat is kezdeményezheti.

Fogyaszt6 az alabbi javitdszolgalat(ok)nal (szerviznél) kozvetlendil is érvényesitheti javitasi

igényét: (Szerviz megadasa nem kételezé.)
Név:

Cim:

Telefonszam:

E-mail cim:

Név:
Cim:
Telefonszam:

E-mail cim:

NéV:
Cim:
Telefonszam:

E-mail cim:

Név:
Cim:
Telefonszam:

E-mail cim:

JOTALLASI JEGY
ELEKTROMOS KEREKPAR

Vallalkozas!" neve és cime, bélyegzdje:
Képviseletében eljard személy alairdsa:
Termék megnevezése:

Termék tipusa:

Termék gyartasi szama (amennyiben van):

Gyartd neve és cime (amennyiben nem azonos a vallalkozdssal): Neuzer Kft. 2500 Eszter-
gom Kirchhoff fasor 2.

Vasarlas idépontja:

A termék fogyaszto részére vald dtadasanak vagy (amennyiben azt a vallalkozas, illetve
annak megbizottja végzi) az lizembe helyezés* idépontja:

(*a megfeleld alahuzandd)

Termék eladasi ara:

A vallalkozas a mindségi kifogas bejelentésekor a fogyaszto és vallalkozas kozétti szerz6 -
dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének
eljarasi szabalyairol szolé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet)
4. §-a szerint koteles - az ott meghatarozott tartalommal - jegyzékonyvet felvenni és an

nak masolatat haladéktalanul és igazolhaté mddon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

A vallalkozas, illetve a javitdszolgalat (szerviz) a termék javitasra valo atvételekor az NGM
rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadasara koteles.
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[1] A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztdval kotott szerzg-
dés a szerzGdés targyat képezd szolgaltatas nyljtasara kotelez.



